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W odpowiedzi na pismo znak: KRIR/MR/W/420/2018 z dnia 12 kwietnia 2018 r., dotyczace
nieprawidtowoéci w dzialaniu aplikacji eWniosekPlus uprzejmie informujg, co nastepuje.

7 informacji przekazanych przez Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (ARiMR)
wynika, ze po udostepnieniu aplikacji eWniosekPlus miaty miejsce przypadki bledéw aplikacji, ktore
w znacznym stopniu utrudnialy, a w niektorych przypadkach wrgcz uniemozliwialy skladanie
wnioskow za posrednictwem aplikacji eWniosekPlus. Jednak jak zapewnia ARIMR, wszystkie
wykryte bledy zostaty przekazane do Wykonawcy oprogramowania i sa one na biezaco poprawiane.

Jednoczes$nie jak zapewnia ARIMR korzystanie z aplikacji eWniosekPlus przez pracownikow ARIMR
wprowadzajacych dane z o$wiadczen o braku zmian w stosunku do 2017 roku nie wplywa na
wydajnos¢ oprogramowania oraz spowolnienie dzialania aplikacji. Jak podkresla ARIMR, aplikacja
eWniosekPlus nie jest nadmiernie obciazona. Codzienny monitoring aplikacji wskazuje, iz tzw.
warstwa teletechniczna posiada bardzo duzy zapas mocy, ktory jest w stanie obstuzy¢
kilkunastokrotnie wieksze obciaZenie niz to obecnie wystepujace. Aplikacja jest osadzona na osobnej
infrastrukturze i nie jest wspoldzielona z jakimkolwiek innym systemem ARIMR.

W opinii ARIMR, efekt slabej wydajnosci aplikacji moze by¢ powodowany niska przepustowoscig lub
.wysyceniem” taczy internetowych po stronie uzytkownika. Aby mozliwe bylo korzystanie z pelnej
wersji aplikacji eWniosekplus, ARIMR zwraca uwagg, iz konieczne jest spelnienie kilku niezbednych
wymagan technicznych. Przed przystapieniem do pracy w aplikacji eWniosekPlus w pierwszej
kolejnosci nalezy zweryfikowa¢ m.in.

e minimalne wymagania dotyczace stacji klienckiej - co najmniej:
— procesor o taktowaniu min. 1.8 GHz (rekomendowany min. 2.0 GHz)
— 4 GB pamigci RAM (rekomendowane: 8 GB pamigci RAM )
— dostep do publicznej sieci Internet.
e oprogramowanie podstawowe wymagane na stacji klienckiej:
— przegladarka internetowa:



v Mozilla Firefox 53.x lub w wersjach nowszych;
v" Google Chrome 58.x lub w wersjach nowszych;

—  Adobe Reader9.x lub nowsza.
Szczegotowe informacje na temat konfiguracji stacji klienckiej umieszczone sa na stronie ARIMR:

http://www.arimr.gov.pl/fileadmin/pliki/PB_2018/Kampania 2018/e WniosekPlus/KONFIGURACIJA
STACIJI KLIENCKIE].pdf.

W przypadku nie spelnienia powyzszych wymagaf technicznych, funkcjonalnoéci udostgpnione
w aplikacji eWniosekPlus moga dziata¢ w niepelnym zakresie. Aplikacja moze si¢ rowniez chwilowo
zawieszaé lub jej dziatanie bedzie spowolnione.

Zgodnie z informacja przekazang przez ARIMR, do dnia 8 maja 2018 r. rolnicy zlozyli za
posrednictwem aplikacji eWniosekPlus 491 tys. wnioskow o przyznanie platnosci na rok 2018.

Odnoszac sie do poruszonej przez Pana Prezesa kwestii wydluzenia terminu skladania wnioskow,
uprzejmie informujg, iz Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi Krzysztof Jurgiel zwrdcil sig do
Komisarza ds. Rolnictwa i Rozwoju Obszarow Wigjskich w Komisji Europejskiej, Pana Phila Hogana
o wydtuzenie w 2018 r. terminu skfadania wnioskow o przyznanie ptatnosci.

Obecnie opracowywany jest projekt rozporzadzenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi przewidujacy
w 2018 r. wydhuzenie terminu skladania wnioskow o przyznanie ptatnosci do dnia 15 czerwca.




